
Sinds april 2008 stelt het ministerie van Onderwijs, 

Cultuur en Wetenschap (OCW) nieuwe opleidingseisen 

aan gastouders die werken via een gastouderbureau. 

Met de opleidingseisen wil de overheid de kwaliteit 

in deze branche zo veel mogelijk waarborgen. De ver-

antwoordelijkheid voor het realiseren van deze nieuwe 

opleidingen ligt bij de gastouderbureaus. Zij moeten zelf 

scholing organiseren maar dat blijkt in de praktijk lastig. 

Gastouders wonen immers verspreid over het hele land. 

Zij zijn bovendien niet in staat om allemaal op hetzelfde 

moment hun opvang te sluiten, zodat ze deel kunnen 

nemen aan gemeenschappelijke onderwijsbijeenkom-

sten. 

De ‘Gastouderacademie’ levert de oplossing met een 

eigentijdse digitale leeromgeving. Iedere gastouder kan 

vanachter de computer zijn of haar vakkundigheid bevor-

deren, aantonen en beloond zien met een certificaat dat 

voldoet aan de wettelijke norm. De Gastouderacademie 

is ontwikkeld door Vyvoj, met behulp van subsidie van 

het ministerie van OCW. 

Praktisch en toegankelijk

De digitale lespakketten zijn samengesteld met de ken-

nis en behoeften vanuit het werkveld zelf. Vier modules 

behandelen onderwerpen zoals oudercontact, observa-

tietechnieken, EHBO en veiligheid in huis (risico-inven-

tarisatie). Elke module eindigt met een toetsmoment. 

Bij goede resultaten is een certificaat de schriftelijke 

beloning.

Gastouderbureaus bieden gastouders de gelegenheid 

de opgedane theoretische kennis te oefenen voor de 

praktijk. Daarvoor organiseren ze trainingssessies, over 

bijvoorbeeld het toepassen van EHBO en het voeren van 

oudergesprekken. Vaak zijn twee samenkomsten vol-

doende en is er dus nauwelijks een extra tijdsbelasting. 
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Thuis achter de computer leren voor een officieel gekwalificeerde gastouder? 

De Nederlandse Gastouderacademie biedt die mogelijkheid aan alle gastouders 

die werken via gastouderbureaus!

De Gastouderacademie: 
digitale opleiding 
voor alle gastouders
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De reacties van enkele gastouders zijn lovend:

‘Alle informatie wordt duidelijk en overzichtelijk weer-

gegeven. De vragen hebben mij echt aan het denken 

gezet.’ 

‘Ik sta weer even stil bij de theorie achter mijn dage-

lijkse werk.’

‘Dertien jaar werk ik al in de kinderopvang. Ik ben aan-

genaam verrast door deze nieuwe gegevens.’

Dat de Gastouderacademie goed aansluit bij het werkveld 

blijkt uit het feit, dat sinds de lancering, ruim een kwart 

van de gastouderbureaus in Nederland aangesloten zijn. 

Dat zijn maar liefst 12.000 cursisten!

Informeren en inspireren

Wie surft naar de site www.gastouderacademie.nl krijgt 

meer het gevoel dat hij de site van een informatief maga-

zine of een professionele vereniging bezoekt, dan die van 

een ‘school’. Naast de lesmodules worden ook een uitge-

breide bibliotheek en een forum voor gastouders aange-

boden: zeer aantrekkelijk en compleet.

De bibliotheek reikt talloze suggesties aan voor alledag. 

Dat kan gaan over gezondheid: waar let ik op bij astma-

tische kinderen of kinderen met een allergie? Maar ook 

gezellige activiteiten komen aan bod zoals een keertje kok-

•

•

•

kerellen met kinderen of zomerse spelletjes organiseren. 

Voor extra gemotiveerde gastouders biedt het naslagwerk 

een verdieping op de leermodules. 

Het forum waarop gastouders visies en ervaringen uitwis-

selen is heel inspirerend. Veel gastouders werken alleen 

en missen het dagelijkse overleg met collega’s. De digi-

tale snelweg maakt dat ze elkaar nu eenvoudig kunnen 

bereiken, vlot respons en accuraat advies krijgen. ‘Of het 

nu gaat om het maken van overdrachtsschriftjes naar de 

ouders van jouw oppaskindjes, of het nemen van beslissin-

gen over voeding: alles is te bespreken, het is een hulpbron 

van dag tot dag!’ aldus een enthousiaste deelnemer.

De vervolgmodules, over onder meer de ontwikkelingssta-

dia van het kind en over spel en speelgoed, starten in het 

najaar van 2008.

Leren op je eigen 
moment, op je eigen 
plek en in je eigen 
tempo! 
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De opleidingseisen aan 

Nederlandse gastouderbureausser ureau

staan genoteerd in het Convennant e Conve

Kwaliteit Kinderopvang. Sindds 1-vang. Sin

4-2008 is dit convenant binddend.enant bin

Het is terug te lezen op dede web-ezen op d

site van de overheerheid:

www.ocw.nl..

Nuttige links:nks:

www.gastouderacacademie.nastoudera l

www.vyvoj.nw.vyvoj.nll

www.vbjk.bebe/ecceama.htwww.vbjk. m

www.e-scschoolkinderopvang.nwwww.e- l

ww.w.kindengezin.bewww

E-learning in de opvang

Ontwikkelaar van de gastouderopleiding is Vyvoj: een 

bureau voor onderzoek en projectmanagement in 

kinderopvang, onderwijs en zorg. Het succes van de 

Gastouderacademie stimuleerde Vyvoj tot het ontwik-

kelen van een digitale leeromgeving voor pedagogisch 

medewerkers van kinderdagverblijven en de buiten-

schoolse opvang.

De leeromgeving richt zich op opvoedingsdoelen die de 

Nederlandse Wet kinderopvang voorschrijft: het ervaren 

van emotionele veiligheid, het ontwikkelen van zowel 

persoonlijke als sociale competenties, plus het verken-

nen van onze maatschappij en zich erin thuis voelen. 

Dit voorjaar lanceerde Vyvoj de ‘E-school Kinderopvang’. 

De diverse leermodules zijn aangevuld met praktijkop-

drachten. Per pedagogisch medewerker kan een instel-

ling bekijken welke lesmodules geschikt zijn om het ken-

nisniveau binnen de opvang te verhogen of om bepaalde 

materie op te frissen. Vooral om nieuwe collega’s in te 

werken, is deze leeromgeving ideaal! 

De eerste reacties liegen er niet om:

‘Een aanrader, het is verbredend en verdiepend op 

het vakgebied van de kinderopvang.’

‘Bijvoorbeeld de module veiligheid en gezondheid 

maakt duidelijk waarom de risico-inventarisatie 

noodzakelijk is.’

‘Op deze manier is leren leuker en afwisselend. Fijn 

dat ook wordt uitgelegd waarom iets goed of fout 

is.’

‘Ik kijk beter naar mijn eigen groep en kan veel met 

de informatie in de praktijk.’ 

De Onthaalouderacademie in Vlaanderen 

Dit najaar start ook in Vlaanderen de ‘Onthaalouder-

academie’. Deze academie bestaat uit een online leer-

omgeving voor onthaalouders – www.onthaalouder

academie.be – met zes lespakketten en een forum. 

Daarnaast bestaat er een methodiekenmap voor dienst-

verantwoordelijken en trainers met tal van huiswerkop-

drachten en methodieken voor groepsgewijs leren. Een 

belangrijke gedachte achter de onthaalouderacademie 

is dat je de beste resultaten boekt met een mix van 

verschillende leervormen, met name opleiding in groep 

gecombineerd met een online leeromgeving (thuis) en 

individuele begeleiding. 

Het totale pakket heeft als doel de competenties te ont-

wikkelen waarover je als onthaalouder moet beschikken. 

De volgende thema’s komen in de online leeromgeving 

en de methodiekenmap aan bod: kennismaking met de 

kinderopvang, jonge kinderen begeleiden, samen met 

ouders, spel en speelgoed, gezonde voeding, veilig-

heid, zieke kinderen, kinderopvang combineren met 

•

•

•

•

je gezin en samenwerking met collega’s en externen. 

Ook in Vlaanderen is men overtuigd van de meerwaarde 

van e-learning voor onthaalouders. Zij kunnen op hun 

tempo, op een voor hen geschikt moment van thuis uit 

de lespakketten doorlopen. Leren kan er alleen maar 

makkelijker door worden. 

Inmiddels is de eerste toetsfase van de online leerom-

geving afgesloten. De toegankelijkheid blijkt het grote 

voordeel:

‘Het is goed om te studeren wanneer jij tijd hebt. Jij 

bepaalt wanneer de computer opstart.’ 

‘Positief dat je informatie eens kan teruglezen. Zeker 

over thema’s die je interesseren.’

‘Over het algemeen vond ik het interessant. Het 

ging over de juiste dingen. Ik heb niet het gevoel 

gehad van: wat maken ze ons nu weer wijs?’

Dat Nederland en België hand in hand gaan voor kwa-

liteitsverbetering blijkt uit het feit dat er regelmatig 

overleg en feedback is tussen Vyvoj en het VBJK, het 

Expertisecentrum voor Opvoeding en Kinderopvang in 

Vlaanderen. Met interesse zal KIDDO de lancering van 

de Onthaalacademie volgen en zeker verslag doen van 

de eerste ervaringen en resultaten.   •

•

•

•
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